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Comptage satisfaction par programme enquéte 2023 et 2024 ( Suite a 'ensemble des questionnaires
de satisfaction a chaud) MAJ du 18/09/25 :

Voir détail par programme ci-dessous.

Comptage satisfaction par programme Année 2023 ( MAJ du 19/06/24)

Taux et chiffres de 2021 a
2024: MAJ du 18/06/24

2023: Critere 1 taux de 2023: Critere 8 [MAJ du 19/01/24 [total
satisfaction quant aux Préta total nb de Comptage:de
attentes ou objectifs 2023: Cette recommander personnes 20021 22023 par
réponse trés satisfait. Le [formationa nos services ou a giaires de
Nombre restant ép a 202122023 satisfaction
Nbre Nbre de d'abando |reste étant pour en partie a nos ayant suivi ce quant aux
Formation: p i ns ifait Aucune vos attentes? services programmes: attentes ou
COMMENTALLER D’UNE OU DES EVALUATION(S) VERS UN PROJET
EDUCATIF INDIVIDUALISE 25 19 0 100% 93% 97% 93 99,67%
TROUBLES NEURODEVELOPPEMENTAUX 5 100%
AUTISME, TSA OU TED : LA COMPREHENSION DES SPECIFICITES :
De la théorie a la pratique 26 81%
APPLICATION ET INTERPRETATION DE LA VINELAND 21 90%
EVALUATION DU COM VOOR OU COM FOOR 2 10 88%
DEVELOPPER LA COMMUNICATION CONCRETE ou CAAETLES
OUTILS DE COMMUNICATION neau programme. 97 97 0[96% tres satisfait 98% 98% 122 97%
LE PROFIL SENSORIEL 26 90%
A BOITE A OUTILS DES METHODES ET LEURS APPLICATIONS EN
PARTANT DES EVALUATIONS 33 100%
FORMATION A L’ETUDE DES CAUSES DES TROUBLES DU
COMPORTEMENT 9 100%
75% tres satisfait
ENTREPRENDRE ET PRATIQUER 'ANALYSE MULTIMODALE DANS LE 25% satisfait ou en
CADRE Des TROUBLES DU COMPORTEMENT. 49 49 0|partie=100% la 81% 86% 75 100%
EVALUATION DES BESOINS DE LA PERSONNE POLYHANDICAPEE 7 7 0 100% 85,70% 100% 194 99%
handicap mental handicap psychique et TSA 8 80%
Developper les relations sociales et les habiletés sociales 11 11 0 100% 100% 100% 25 93%
Programme sur mesure 2023 ou 2024:
Programme sur mesure: TSA, Vie sexuelle et affective 9 100,00%
45% trés
Troubles du comportement et interventions: domaine des 55%tres Satisfait |satisfait et
recommandations concernant les et45% en partie  |55% en partie
mesures de contrainte» 20 17 0|0% non satisfait. [0% non 90% 20 100,00%
69,2% ou
touta
61,5% Trés fait.30,8
satisfait+38,5% partiellemen
satisfait en partie |touen partie
TSA haut niveau et troubles associés 13 13 0/satisfait= 100% 0% non. 100% 13 100%
TSA et inclusion positive en ESAT 8 8 0 100% 100% 100% 24 97%
Cornille finit en 2024 5 5 0 100% 100% 100% 5 100%
Surl'année
2023
76,13% tres
satisfait 23,86%
satisfait en partie
ou partiellement.
0% non Donc 84% Oui,
Total satisfaction 2023 : MAJ du 19/06/24 aueune 1o%en
instatisfaction car |partie ou
pour 85 journées de formation réalisées trés satisfaitou  |partiellemen
sur l'année. 235 satisfait. t.0% non 87,06% 718|  100,83%




Comptage satisfaction par programme enquéte 2022 ( Suite a 'ensemble des questionnaires de
satisfaction a chaud) :

COMMENT ALLER D’UNE OU DES EVALUATION(S) VERS UN

PROJET EDUCATIF INDIVIDUALISE 2022 43 100% 99% 97%
TROUBLES NEURODEVELOPPEMENTAUX 2020 5 100% 100%
AUTISME, TSA OU TED : LA COMPREHENSION DES SPECIFICITES :
De la théorie 2 la pratique 2020 et 2021 26 81% 100%
APPLICATION ET INTERPRETATION DE LA VINELAND 2022 3 86% 100%
EVALUATION DU COM VOOR OU COM FOOR 2 2021
QUTILS DE COMMUNICATION 2022 6 100% 92,80%

LE PROFIL SENSORIEL
LA BOITE A OUTILS DES METHODES ET LEURS APPLICATIONS EN

PARTANT DES EVALUATIONS 2022 3 100% résultat 100%
Développer la CAA 2023 57 93% 96%
FORMATION A L'ETUDE DES CAUSES DES TROUBLES DU
COMPORTEMENT 2021 9 100% 100%
ENTREPRRENDRE ET PRATIQUER I'ANALYSE MULTIMODALE
DANS LE CADRE Des TROUBLES DU COMPORTEMENT. 2022 48 89% 100%
EVALUATION DES BESOINS DE LA PERSONNE POLYHANDICAPEE 2022 42 100% 93%
UN HANDICAP MENTAL ET AVEC AUTISME 2022 14 100% 92,85%
HANDICAP MENTAL, AUTISME, ET/OU HANDICAP PSYCHIQUE 2021 10 80% 100%
ACCOMPAGNER LA PERSONNE A PARTIR DE SES BESOINS ET EN
LIEN AVEC LES ACTES DE LA VIE QUOTIDIENNE 2021 10 80% 100%
Programme sur mesure: TSA emploi et inclusion positive 2021 16 93% 100%
Programme sur mesure: TSA, Vie sexuelle et affective 2021 9 100% 100%
RELATIONNELLE ET les habilités sociales 2022 14 85,70% 92,50%
Total satisfaction:
tableau
comptabilité et
total année

100% 100%




